Tiiz- és kareseti jelzések megoszlasa telefon ,,tipusok” szerint Somogy megyében

A 10 milli6 feletti mobil telefon atrajzolta az utdbbi években a segélykéro jelzések kiildésének
¢s fogadasanak rendjét. A jelenlegi katasztréfavédelmi — tlizoltdsagi iigyeleti rendszer ezzel 0j
kihivasokat kapott. Mit jelent a napi gyakorlatban ez az 0j kihivas, ezt egy megye adatai
alapjan vizsgaljuk.

N6 a mobilok aranya

A mobil-, illetve a vezetékes telefonnal valo ellatottsag a kutatdsok szerint régionként némileg
eltérd, de a tendencia egyértelmii: terjed a mobil és visszaszorul a vezetékes.

A nyugat-magyarorszagi régioban a vezetékes telefon-eléfizetések 67 szazalékos aranya all
szemben a 64 szazalékos mobilardnnyal - itt tobben tartottdk meg vezetékes vonalukat.
Majdnem ilyen magas a Budapestet is magaban foglalo kozép-magyarorszagi régidban mért
vezetékes eldfizetési arany (66 szdzalék), viszont itt joval magasabb, 74 szazalékos a
mobiltelefonnal val6 ellatottsag is - itt a legmagasabb az orszdgban. A Dél-Alf6ldon mar csak
a lakossag 55 szazaléka rendelkezik vezetékes telefonnal, a mobil pedig észak-magyarorszagi
régioban a legkevésbé elterjedt (62 szazalék).

Hogyan jelentkezik ez a tliz- ¢és kareseti jelzésekben? Somogyban 6sszességében 2000 - 2007
kozott beérkezd jelzéseket értékeltiik. Ez mar elég hossz iddintervallum a tendencidk
¢érzékeléséhez.

A tliz- és karesetek jelzéseit SOMOGY megyében 5 hivatasos dnkormanyzati tlizoltosag és az
idékozben 3-rol 5-re gyarapodd Onkéntes tlizoltésag hirado tligyelete veszi, illetve a megyei
Katasztrofavédelmi Igazgatosag ligyelete. Ez jelenleg 11 tigyeleti helyet jelent Somogyban.

A statisztikai értékelésiink szerint a jelzés érkezhet: vezetékes telefonrol, mobil telefonrol
vagy egyéb modon.

E jelzések értékelése utan az ligyeletek:

a./ végrehajtjak a riasztast, (ha sajat teriiletiikre kaptak jelzést)

b./ a jelzést tovabbitjak a miikodési teriilet szerinti parancsnoksagnak, (ha nem a sajat
tertiletiikre kaptak jelzést)

A jelzés ugyanis tobbféle uton érkezik és ennek megfeleloen tobb helyre fut be.

1. A vezetékes telefonvonalrdl hivhaté 105-6s hivoszamok a mikddési teriilettel
rendelkezd tlizoltdsagok iigyeleteire ,.futnak be”. Ebben az esetben, a hagyomanyos
eljarasrendben az ligyelet végrehajtja a riasztast.

2. A 112-re érkezd hivasok a megyei renddrkapitdnysagokra futnak be, amelyet aztan az
igyeletes a megyei katasztréfavédelmi igazgatdsag iigyeletese felé kapcsol, aki a
jelzés  értékelése utan, a jelzést tovabbitja a miikodési teriilet szerinti
parancsnoksagnak, aki végrehajtja a riasztast.

3. A mobil telefonokrol kezdeményezett jelzések a megyeszékhelyi tlizolto-
parancsnoksagra futnak be. A megyeszékhelyi tiizoltd-parancsnoksag ligyeletesének
kell eldonteni, hogy kinek a teriiletére szol a jelzés, majd az a./ pont szerint riaszt,
vagy tovabbitja a jelzést a miikodési tertilet szerinti parancsnoksagnak (b./ pont).

4. A megyehatdrhoz, orszadghatirhoz kozeli teriiletekrél kezdeményezett jelzések a
terjedési viszonyok, addétornyok elhelyezkedésének filiggvényében masik megye



megyesz€khelyi tiizolto-parancsnoksaganal ,,csérognek”. Pl. rendszeresen ,,futnak be”
jelzések a Balaton északi partjardl, amely teriilet ZALA illetve VESZPREM
megyéhez tartozik. Az eljaras itt hasonl6 a 3. pontban leirtakhoz.

Nézziik, hogyan vdltoztak a telefonhaszndlati szokdsok a segélykérésekben?

A megyében felmért jelzések 0sszessége 2000-ben még a vezetékes telefonok tulsulyat
mutatta a mobillal szemben. A jelzések 52%-a érkezett vezetékes és 12%-a mobil telefonrol.
2007-re ez a helyzet megfordult. 53% érkezett mobilrol és 32% vezetékesrol.

Tovabb arnyalja a képet, hogy a vezetékes telefon és a mobiltelefon a riasztdsi lapon
feltiintetett ,,jelz6 személy telefonszama” szerint keriilt bejegyzésre. A mas parancsnoksagtol,
tarsszervtol kapott jelzés mar a tobbszoros jelzés atadas miatt egyértelmiien nem sorolhatéd be
egyik telefon kategoridba sem. Ennek az ,EGYEB” csoportnak jelentds ardnya mobil
telefonrdl kezdeményezett hivas.
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A lakott teriiletekrol érkezett tlizesetek, karesetek jelzései egy kicsit mas képet mutatnak, de a
mobiltelefonokrdl érkezé jelzések szama itt is meredeken nétt és 2007-re 49%-on allt a 37%-
os vezetékes jelzéssel szemben.
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A lakott teriileten kiviili helyekrdl érkezd jelzéseknél pedig egyértelmlien még nagyobb az
eltérés a mobil javara. A szabad teriileten, kozlekedési baleseteknél tortént esetek jelzéseinek
59%-a mobil, 24%-a vezetékes telefonrol érkezik. 2000-ben ez még 56%-0s vezetékes és
16%-0s mobil jelzést mutatott.
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Mindhérom tablazatnal és a grafikonoknadl a ,,sajat” teriiletrdl beérkezett sszes jelzésszamhoz
viszonyitva lett kiszdmitva a vezetékes-mobil hivas %-os valtozdsa a vizsgalt 8 év
viszonylataban.

A nyolc év soran 17391 jelzés adatait vizsgaltuk és rendszereztiik. Az éves megoszlasokat a
kovetkez6 abra szemlélteti.
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Osszefoglalva

A grafikonokbdl lathato, hogy a vezetékes telefonrol érkezo jelzések aranya csokkend irdnyba
mutat. Kiilonosen erdteljes ez a csokkenés a lakott teriileten kiviilrdl érkezd jelzések esetében.
A mobil telefonokrol kezdeményezett hivasok szazalékos ardnya dinamikusan emelkedik.
2006. évben az esetek 50%, mig 2007. évben mar az esetek 53% -4t ezen keresztiil jelzik.

A maés parancsnoksagtol, tarsszervtdl kapott jelzések megoszldsa nagy valdszintséggel
hasonlé ardnyt vezetékes csokkenést és mobil emelkedést mutatna. Ez Osszességében a
grafikonokban lathatdo mobilhivasok szazalékos aranyanak emelkedését tovabb erdsitené.

Megallapithatd, hogy a mobil telefonok elterjedésével a megyeszékhelyi parancsnoksagok
jelzés vételeinek szama folyamatosan emelkedik. Az ilyen esetben miikddési teriilet szerinti

parancsnoksag ,,megallapitasa” és a jelzéstovabbitas noveli a riasztasi idot.

A hirado6 tigyeleti rendszer az elsé pontban leirt vezetékes telefonvonalrol érkezett jelzésekre
épiilt, ebbdl kdvetkezden a tobbi esetben a jelzésfogadas €és tovabbitas ideje nott.

Heizler Gyorgy tli. ezds, Antalicz Lorant ti. fhdgy.



